GOVERNO DO ESTADO DE SAQ PAULO ~
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO JUCESP
JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE SAO PAULO - JUCESP Junta Comercial do

Estado de Sao Paulo

FAQ Via Rapida Empresa - M6dulo Estadual de Licenciamento

1. VRE - Médulo Estadual (Manual) - Cadastro WEB e o SIL mudaram?

A partir de 21/10/2013, entrou em operagao Mddulo Estadual de Licenciamento do Via
Rapida Empresas.

Desta forma, o acesso ao Cadastro Web e Sistema Integrado de Licenciamento - SIL foi
modificado e unificado.

Para constituir, alterar, baixar, licenciar ou consultar o seu processo, favor utilizar o
modulo estadual de licenciamento do Via Rapida Empresa, localizado no canto inferior
esquerdo do site da Jucesp.

Para maiores informacgdes, acesse aqui:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/empresas via-rapida.php

Para acessar o Manual do usuario clique em:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/downloads/manual viarapida.pdf.

2. VRE - Navegador padrao e navegacao com IE 10 ou 11.

O Via Rapida Empresa funcionara corretamente somente com o Internet Explorer.

Caso use a versdo 10 ou 11 do Internet Explorer, o usuario devera seguir os seguintes
passos, para melhor utilizacdo:

1)Clicar em “Ferramentas” (caso ndo esteja aparecendo a opgao Ferramentas do lado
esquerdo da pagina aberta, aperte a tecla ALT do seu teclado);

2)Ap0s isso, clicar em “Configuragdes do Modo de Exibicdo de Compatibilidade”;

3) No campo “Adicionar este site”, digite SP.gov.br e clique em adicionar;

4) Na mesma tela, existem trés opcdes para selegdo: mantenha a primeira desmarcada e
as duas ultimas marcadas.

3. VRE - Dificuldade na utilizacao/preenchimento/mensagens de erro.

Para melhor auxilid-lo, solicitamos informagdes mais detalhadas sobre erro e a
dificuldade apresentada com o sistema.

A partir de 21/10/2013, entrou em operagdo Médulo Estadual de Licenciamento do Via
Rapida Empresas.

Desta forma, o acesso ao Cadastro Web e Sistema Integrado de Licenciamento - SIL foi
modificado e unificado.

Para constituir, alterar, baixar, licenciar ou consultar o seu processo, favor utilizar o
modulo estadual de licenciamento do Via Rapida Empresa, localizado no canto inferior
esquerdo do site da Jucesp.

Para maiores informacdes, acesse aqui:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/empresas via-rapida.php

Para acessar o Manual do usuario clique em:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/downloads/manual viarapida.pdf.

1. Suporte telefonico: (11) 3468-3080 / 3468-3083 / 3468-3077

Horario: de segunda a sexta-feira das 8h as 17h
2. Sala de Suporte Técnico: Rua Barra Funda, 836 - Sdo Paulo/SP.
Horario: de segunda a sexta-feira das 9h as 16h
3. Fale Conosco: acesse http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/fale.php

4. VRE - Dificuldades na tela de gerenciamento de impressdao (municipios
conveniados)

Informamos que a impressao dos documentos para protocolizacao na JUCESP somente
sera disponibilizada apds o deferimento da analise prévia da “viabilidade” pela prefeitura,
para os atos de constituicdo, alteragdo de endereco ou de atividade econémica (matriz ou
filial) de empresa situada em um dos municipios conveniados ao Via Rapida Empresa.
Lembrando que para tal analise ocorrer, o usuario deverd completar o preenchimento
dos dados solicitados pelo sistema - Etapa da Viabilidade. Apds gravar as informacdes, o
processo sera enviado automaticamente ao municipio para anadlise da viabilidade. Até
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que a viabilidade seja deferida, o usuario ndao podera realizar mais nenhuma alteragdo
nos dados daquele protocolo, bem como ndo conseguird prosseguir com os demais atos
vinculados a solicitacao.

Enguanto a anadlise de viabilidade corre no municipio, cabe ao usuario consultar
constantemente o andamento da solicitacdo, para poder imprimir a documentagdo apods o
deferimento.

Verifique a lista dos municipios conveniados ao Via Rapida Empresa:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/empresas via-rapida municipios.php

Nos demais municipios ndo havera integracdo com a prefeitura para Analise Prévia da
Viabilidade.

Verifique o manual do usuario para maiores informacdes:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/downloads/manual viarapida.pdf

5. VRE - A DECLARAGCAO DE LICENCIAMENTO INTEGRADO pode ser assinada por
procurador? Se sim, ele é considerado representante legal, como escrito na
propria declaracao?

A declaragao em papel pode ser assinada pelo procurador mediante apresentacdo da
procuragao, como ja é feito atualmente para os procedimentos de registro em que o
procurador assina.

6. VRE - Quem é autorizado a solicitar licenciamento para determinado
estabelecimento no modulo de licenciamento?

E possivel solicitar licenciamento no sistema através de:

E-CNPJ:atualmente pode-se utilizar o E-CNPJ da empresa que se quer licenciar ou do
escritério contabil responsavel pela empresa incluso na Receita Federal como
responsavel por esta no cadastro da mesma.

E-CPF: é possivel utilizar um E-CPF somente o sécio (ou socios) da empresa que se
quer licenciar ou o contador que tenha autorizagao junto a Receita Federal para que seu
proprio E-CPF, com a devida autorizacdo da Receita Federal, represente a empresa a
ser licenciada. .

O sistema VRE ndo possui acesso a PROCURACAO ELETRONICA da RFB, que por
definicdo no préprio site da RFB, é um ato estritamente para questdes tributarias com a
RFB.

Para efetuar alteragdo cadastral ou incluir contador/escritorio contabil responsael pela
empresa: verifique no site da Receita Federal - CNP] > Alteracdo cadastral.
(http://www.receita.fazenda.gov.br/TextConcat/Default.asp?Pos=6&Div=Gui
aContribuinte/CNP]/)

No enderego da Receita Federal mencionado acima, a alteracdo sera realizada via PGD
(Programa Gerador de Dados do CNPJ), através do preenchimento do DBE (documento
basico de entrada) que deverd ser enviado via web para receita federal solicitando a
inclusdo ou alteracdo de responsavel (contador ou escritério contabil).

Apenas nos casos do MEI e do Empreendedor Individual, existe uma excecao de que
gualquer contador com seu E-CPF ou E-CNPJ, mesmo sem ter vinculo cadastrado na
RFB, podera solicitar licenciamento para o MEI desde que esteja no banco de dados do
CRC.

O MEI também pode solicitar o licenciamento através do servidor municipal que possua
E-CPF nos municipios conveniados ao VRE ou nos Postos e Escritérios da JUCESP que
disponibilizem este servico.

Verifique a lista dos municipios conveniados ao Via Rapida Empresa:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/empresas via-rapida municipios.php

7. VRE - Posso solicitar o licenciamento nos Postos e Escritorios Regionais da
JUCESP?

A solicitagdo de licenciamento pode ser realizada nos Postos e Escritérios Regionais da
JUCESP que disponibilizem este servigo ao usuario.
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8. VRE - No médulo de licenciamento, ao inserir o CNPJ, o sistema ndo permite
que eu altere o endereco do estabelecimento.

No sistema VRE ndo é permitido editar o enderego para as solicitagdes somente de
licenciamento, visto que importamos estes dados do cadastro da empresa na Receita
Federal do Brasil — RFB. Desta forma, ¢ mantida a harmonia e sincronismo dos
cadastros.

Caso o endereco cadastrado na RFB indicado ndo seja o endereco em que o
estabelecimento esta localizado, é necessario solicitar uma alteragdo de endereco do
estabelecimento no modulo de registro do sistema VRE, através do link:
https://www.jucesp.sp.gov.br/VRE.

9. VRE - ERRO na consulta de processos

A consulta de processos referente ao registro de empresas pode ser acessada na home
Page do site www.jucesp.sp.gov.br, no lado esquerdo da tela e através do link VRE,
também do lado esquerdo da tela, através do link http://www.jucesp.sp.gov.br/vre/.

10. VRE - A viabilidade foi indeferida, por qué?

A anadlise de viabilidade é realizada pelo municipio, conforme legislagdo municipal.

Desta forma, € necessario que obtenha maiores esclarecimentos sobre o indeferimento
de viabilidade junto a Prefeitura de seu municipio.

11. VRE - Ao cadastrar o CEP no sistema, no momento do preenchimento das
informacgodes para registro, o endereco preenchido automaticamente diverge do
endereco correto.

Quando preencher o CEP e o endereco preenchido automaticamente pelo sistema nao
seja o correto, podera edita-los. Basta clicar sobre os campos “Logradouro” e “Bairro”,
apagar os dados inseridos automaticamente e inserir manualmente o enderego correto.

Porém, ressaltamos que no sistema VRE ndo é permitido editar o endereco para as
solicitagdes somente de licenciamento, no mdédulo de licenciamento, isto que
importamos estes dados do cadastro da empresa na Receita Federal do Brasil — RFB.
Desta forma, é mantida a harmonia e sincronismo dos cadastros.

Caso o endereco cadastrado na RFB indicado ndo seja o endereco em que o
estabelecimento esta localizado, é necessario solicitar uma alteragdo de endereco do
estabelecimento no modulo de registro do sistema VRE, através do link:
https://www.jucesp.sp.gov.br/VRE.

12. VRE - Erro no IE 11 ao digitar o NIRE para pesquisar processo (NIRE
invalido)

Seguindo os passos abaixo, podera solucionar o erro apresentado:

1 - Clicar em “ferramentas” (caso nao esteja parecendo a opgdao Ferramentas do lado
esquerdo da pagina, apertar a tecla ALT do seu teclado);

2 — Apos isso, clicar em “configuragdes do modo de exibicdo de compatibilidade”;

3 - No campo “adicionar este site”, digite sp.gov.br e clique em adicionar.

4 - Na mesma tela, existem trés opcbes para selegdo: mantenha a primeira desmarcada
e as duas ultimas marcadas.

13. VRE - Municipio deu parecer de viabilidade e para o usuario aparece “em
analise”.

Para localizar o parecer, devera seguir os seguintes procedimentos:

1 - Acessar o sistema VRE;

2 - Logar com o mesmo certificado digital que preencheu a solicitacao (clicar no link
“retornar um processo previamente iniciado (processos parciais))

3 - Clicar em Consulta de Processos

4 - Clicar em Lista de Processos

5 - Em Tipo de Processo selecionar Processos Enviados.

6 — Digitar o NUmero de Controle ou Periodo de envio do processo

7 — Clicar em Pesquisar
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O processo sera localizado e podera verificar a situacdo atualizada da analise da
Viabilidade para prosseguir com a solicitagao

14. VRE - Prazo para analise da Viabilidade Municipio S3o José dos Campos.
Conforme orientagdo recebida do municipio de S3do José dos Campos, o prazo para que
analisem e liberem o parecer de viabilidade é de até 72 (setenta e duas) horas.

15. VRE - Apés a gravacao final dos dados de cadastro da empresa, ndao é
possivel fazer nenhuma alteracdo nos dados inseridos?

ApOs a gravacdo final, ndo é possivel efetuar nenhuma alteragdo ou inclusdo no(s) ato(s)
gravado(s) que sdo enviados a Junta Comercial do Estado de Sdo Paulo. Caso queira
gravar para depois alterar algum dado, é necessario utilizar a funcionalidade de “gravar
parcial”.

16. VRE - Problemas no login com certificado digital.

Para melhor auxilid-lo, solicitamos informagdes mais detalhadas sobre erro e a
dificuldade apresentada com o sistema.

Favor também nos enviar algumas informacGes através do Fale Conosco sobre o
certificado digital: acessar a internet, menu ferramentas, opcdo da internet, conteldo,
certificados, clicar em Pessoal - (selecionar certificado e exibir) e nos enviar as
informagbes dos icones geral e do caminho de certificagdo assim como copiar e nos
mandar os textos dos icones niumero de série e pontos de distribuicdo da lista.

A partir de 21/10/2013, entrou em operagao Mddulo Estadual de Licenciamento do Via
Rapida Empresas. Desta forma, o acesso ao Cadastro Web e Sistema Integrado de
Licenciamento - SIL foi modificado e unificado.

Para constituir, alterar, baixar, licenciar ou consultar o seu processo, favor utilizar o
modulo estadual de licenciamento do Via Rapida Empresa, localizado no canto inferior
esquerdo do site da Jucesp.

Para maiores informacdes, acesse aqui:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/empresas via-rapida.php

Para acessar o Manual do usuario clique em:
http://www.institucional.jucesp.sp.gov.br/downloads/manual viarapida.pdf

Suporte telefénico: (11) 3468-3080 / 3468-3083 / 3468-3077

Horario: de segunda a sexta-feira das 8h as 17h.

17. VRE - No licenciamento, apos preencher toda a solicitacdo, aparece a
mensagem: “em andamento, falta viabilidade municipal.”

Esta mensagem indica que seu processo estd sendo analisado pelo municipio, que ira
fornecer o parecer de viabilidade de instalacdo de seu estabelecimento no endereco
informado, O processo podera ser deferido, deferido com restricdes ou indeferido.

18. VRE - Como cancelar uma solicitagdo do médulo de licenciamento?

Quando a solicitagdo de licenciamento estiver CONCLUIDA, NAO E POSSIVEL efetuar o
cancelamento da solicitacdo, pois ja foi gerado o Certificado de Licenciamento Integrado
(CLI), tornando indisponivel o botdo de cancelamento. Sendo assim, as licengas ja
emitidas continuam validas.

Neste caso, para efetuar alteragdes na solicitacdo de licenciamento, é necessario efetuar
uma nova solicitagdo de licenciamento no sistema incluindo os dados alterados ou
atualizados, obtendo assim um novo protocolo que ird cancelar o protocolo anterior
assim que este novo protocolo estiver concluido.

Quando a solicitacdo de licenciamento estiver EM ANDAMENTO, E POSSIVEL efetuar o
cancelamento da solicitacdo. Para isso, o cidadao deve estar LOGADO COM CERTIFICADO
DIGITAL e deve acessar o protocolo da solicitagdao e clicar no botdo “cancelar solicitagao”
no canto inferior da pagina.

E possivel cancelar o licenciamento no sistema VRE através das seguintes certificacdes
digitais:
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e-CNPJ: pode-se utilizar o e-CNPJ da empresa que se quer licenciar ou do escritério
contabil responsavel pela empresa incluso na Receita Federal como responsavel por esta
no cadastro da mesma.

e-CPF: é possivel utilizar um e-CPF somente o sécio (ou sécios) da empresa que se quer
licenciar ou o contador que tenha autorizagdo junto a Receita Federal para que seu
proprio e-CPF, com a devida autorizacdo da Receita Federal, represente a empresa a ser
licenciada.

Para efetuar alteragdo cadastral ou incluir contador/escritério contabil responsavel pela
empresa: verifique no site da Receita Federal - CNPJ] - Alteracao cadastral.
(HTTP://www.receita.fazenda.gov.br/TextConcat/Default.asp?Pos=68&Div=GuiaContribuin
te/CNPJ1/).

No enderego da Receita Federal mencionado acima, a alteracdo sera realizada via PGD
(Programa Gerador de Dados do CNPJ), através do preenchimento do DBE (documento
basico de entrada) que devera ser enviado via web para a Receita Federal do Brasil -
RFB solicitando a inclusdo ou alteragdo de responsavel (contador ou escritério contabil).
NOTA: o sistema VRE ndo possui acesso a PROCURACAO ELETRONICA da RFB, que por
definicdo no préprio site da RFB, é um ato estritamente para questfes tributarias com a
RFB.

19. VRE - Ao digitar o endereco no cadastro da empresa, o campo nao aceita
que seja digitado "S/N"?

Caso o imdvel ndo possua numeragdo, o usuario devera informar que é S/N no campo
“nUmero”.

20. VRE - Ao fazer o processo de licenciamento, como sera realizado o
pagamento das taxas dos respectivos 6rgaos envolvidos?

No licenciamento, o alto risco indica a necessidade de comparecer presencialmente no
respectivo 6rgdo para obter a licenca. Assim, caso haja cobrancas de taxas, neste
momento o d6rgdo ira informar. Porém, nos casos em que para o 6rgdo a atividade seja
considerada de baixo risco, este podera efetuar a cobranga posteriormente, emitindo a
taxa conforme os dados que foram inseridos no sistema no momento do pedido do
licenciamento. O Corpo de Bombeiros por sua vez, em casos de baixo risco, emite uma
declaragdo para assinatura do usuario via sistema sobre a obrigatoriedade do pagamento
da taxa de emolumentos para emissao do AVCB do IMOVEL e nao do estabelecimento, e
em fiscalizagdo posterior exigird o comprovante de pagamento desta.

21. VRE - O que deve ser inserido no campo Tipo de Imével?

Neste campo ¢é preciso indicar se o imovel é urbano, rural ou sem regularizagdo.

Para tipo de Imdvel Urbano, transcrever o nimero do IPTU, para tipo de Imovel Rural,
transcrever o nimero da inscrigdo no INCRA. Para tipo de Imével sem Regularizagdo nao
é necessario informar dados.

22. VRE - No moédulo de licenciamento, o sistema ndo permite que os dados do
imovel sejam alterados.

Para as empresas constituidas ou que passaram por uma alteracao de enderego/atividade
no modulo de registro do VRE é necessario o preenchimento do formulario complementar
de viabilidade, no qual devem ser inseridos corretamente os dados do Tipo de Imodvel e
area do estabelecimento/imdvel. Estes dados passam pela analise de viabilidade
municipal, juntamente com o endereco da empresa e a atividade econdmica a ser
exercida.

Desta forma, no licenciamento, estes dados sdo enviados do formulario de viabilidade
anteriormente preenchido na etapa de registro. Para altera-los, basta selecionar o botdo
“Editar Campos”, localizado abaixo do campo “Localizagdao do Estabelecimento”.
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23. VRE - Como proceder com Erro CODE 99.

Esta mensagem indica que algum dado ndo foi preenchido ou foi preenchido
incorretamente. Favor refazer o processo de registro desde o inicio, sem reaproveitar o
processo anterior no qual apareceu o erro CODE 99 para andamento de sua solicitacao.

24. VRE - Duvidas sobre necessidade de Viabilidade em empresas que ja estdo
operando.

A viabilidade é o parecer emitido pelos municipios que fornece diretrizes estabelecidas na
legislagdo municipal de uso e ocupacgao do solo, posturas municipais e restricoes das
areas de protecdao ambiental, nos termos do art. 24, Pardg. 2 do Decreto Estadual n°
55.660/2010.

Assim, tal documento deve ser obtido junto ao municipio anteriormente a abertura e
alteracao de enderecgo/atividade de empresas.

Os municipios conveniados ao VRE fornecem este parecer via sistema anteriormente a
abertura, alteracdo de endereco/atividade das empresas. Porém, para os municipios nao
conveniados, é necessario que o usudrio assine a DECLARACAO DE Viabilidade e
Licenciamento Integrado informando estar ciente que antes da abertura ou alteragao de
enderecgo/atividade de empresas deve obter o parecer de viabilidade municipal e que
deve possuir um CERTIFICADO DE LICENCIAMENTO INTEGRADO VALIDO, obtido pelo
sistema Via Rapida Empresa — Mdédulo de Licenciamento Estadual, nos termos do artigo
79 do Decreto 55.660, de 30 de margo de 2010.

25. VRE - Meu estabelecimento possui 22 CNAES cadastradas. Porém, ao
solicitar o licenciamento, somente aparecem 11 CNAES para licenciar.

A partir de 07/02/2014, o moddulo de licenciamento permite que as CNAES faltantes
sejam inseridas manualmente. Basta selecionar o botdo “Adicionar atividade econémica”,
localizado abaixo da lista de atividades econGmicas.

Ressaltamos que, somente devem ser inclusas manualmente as CNAES que estao
cadastradas no CNPJ]. Caso seja incluida alguma CNAE que ndo esteja cadastrada no
CNPJ, o sistema gerara nova solicitacdo de analise de viabilidade ao municipio.

26. VRE - Usuario vai protocolar docs. O sistema da JUCESP da mensagem de
DARE nao paga ou impressa.

Solicitamos que o usuario REFACA a solicitagdo através do preenchimento novamente do
Via Rapida Empresa, tomando cuidado de:

- marcar que NAO TEVE EXIGTENCIA ANTERIOR

- IMPRIMIR A NOVA DARE gerada nesta nova solicitacao - NAO PRECISA PAGAR,
SOMENTE IMPRIMIR.

- Aguardar 15 minutos para validagdao, ENTRAR NOVAMENTE NO SISTEMA e imprimir os
demais formularios, complementando o preenchimento com as respectivas assinaturas.
Apds imprimir todos os formularios fornecidos pelo sistema, apresentar novamente os
documentos para protocolo, ressaltando que devem apresentar assim como de costume a
capa da exigéncia anterior, comprovante de pagamento das guias anteriores e novos
formularios impressos.

27. VRE - Problema na assinatura das declaracdes de Licenciamento via
certificado digital.

Para dificuldades em assinar digitalmente as declaragbes de licenciamento no modulo
de licenciamento do VRE, favor verificar os seguintes itens de configuragao:

1) Devera ter perfil de administrador da maquina no primeiro acesso ao sistema;
2)Sempre que possivel, utilizar o Internet Explorer 8 ou 9, uma vez que nas versdes
mais recentes (10 ou 11) é possivel que a funcionalidade de assinatura apresente erros,
comprometendo seu funcionamento.

Site para download do IE 9: http://windows.microsoft.com/pt-br/internet-
explorer/downloads/ie-9/worldwide-languages.

Caso use a versdo 10 ou 11 do Internet Explorer, devera seguir os seguintes passos,
para melhor utilizagao:
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(2.1) Clicar em “Ferramentas” (caso ndo esteja aparecendo a opgdo Ferramentas do
lado esquerdo da pagina aberta, aperte a tecla ALT do seu teclado);

(2.2) Apos isso, clicar em “ConfiguracGes do Modo de Exibicdo de Compatibilidade”;
(2.3) No campo “Adicionar este site”, digite SP.gov.br e clique em adicionar;

(2.4) Na mesma tela, existem trés opgdes para selecdo: mantenha a primeira
desmarcada e as duas ultimas marcadas.

3) Apagar o cache do Java > acessar o menu iniciar do Windows > clicar em Painel de
Controle > clicar duas vezes no icone do Java > clicar na aba Geral > clicar no botdo
Definigdes > clicar em excluir arquivos > apagar os arquivos temporarios, inclusive os
armazenados em caché > selecionar as 3 opgbes de arquivos e aplicagbes > clicar em
OK > reiniciar o micro.

4) Excluir a pasta SDK-WEB, que geralmente se encontra em "C:\Users\[Nome do
Usuario]\sdk-web": Menu iniciar do Windows > Pesquisar programas e arquivos >
procurar a pasta SDK-WEB.

Observagdo: se ndo encontrar a pasta SDK-WEB é porque ndo possui o perfil de
Administrador.

5) Configuragdes do JAVA

(5.1) Verificar se o nivel de seguranca do Java esta em Médio para versGes menores
que o Java 1.08.25

(5.2) Para assinar com a versao do Java 1.08.25 > Menu iniciar do Windows\Painel de
Controle > clicar 2 vezes no Java > clicar no botdo “Definicdes” > clicar na aba
Seguranca > em lista de Excecdes de Sites, clicar em “Editar lista de sites” > adicionar
o enderego http://www.sil.sp.gov.br > sair do mddulo de licenciamento > realizar a
assinatura novamente.

(5.3) Caso a maquina possua 2 Javas cadastrados, selecionar apenas um deles: clicar
na Aba Java e no botdo Exibir > Clicar na versao que deseja deixar ativado. Excluir os
arquivos temporarios do Java (veja o item 3 acima descrito) e excluir a pasta SDK-WEB
(item 4 descrito acima).

(5.4) Manter a versdo do Java (JRE) compativel com a versdao do Windows em uso. Para
Windows de 32 bits, manter na maquina o Java 32 bits, somente; para Windows 64 bits
manter na maquina o Java de 64 bits, somente. A coexisténcia de versbes de Java 32 e
64 bits numa mesma maquina pode causar erros de execugdo do Applet de assinatura.
Site para download do Java: https://www.java.com/pt BR/download/.

6) Verificar se em sua maquina ha o antivirus Avast, caso tenha, deve desabilitd-lo por
alguns minutos para realizar as assinaturas

7) Caso esteja utilizando o certificado tipo A3-Cartdo, clicar no link “As declaragdes
prestadas serao assinadas digitalmente. Para configurar a origem do seu certificado
digital clique aqui*” > Janela de configuragao Applet > Selecionar Microsoft CAPI ou
Token Cartdo > clicar em OK.

8) Caso esteja utilizando o certificado tipo Al-Arquivo, clicar no link “As declaracdes
prestadas serdo assinadas digitalmente. Para configurar a origem do seu certificado
digital clique aqui*” > Janela de configuracdao Applet > Selecionar PKCS12 > procurar o
arquivo com a extensdo (.pfx) > Selecionar o caminho > clicar em OK > Digitar a senha
do certificado (PIN).

Obs.: Para obtencdo de melhores resultados, recomenda-se o reinicio ("boot") da
magquina sempre que for realizada a instalacdo de um novo "software".

Caso a dificuldade permaneca mesmo apods as configuragdes, solicitamos que retorne o
contato informando: nimero protocolo de reclamacgao anterior, CNPJ/Protocolo, tipo de
certificado digital utilizado (E-CPF ou E-CNPJ), erro apresentado em detalhes, prints de
tela (se possivel), Internet Explorer utilizado, Java utilizado (versdo e bits instalados) e
sistema operacional + bits utilizados para analisarmos e auxiliarmos na devida corregao
do erro.
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28. VRE - Ao acessar a pagina do Via Rapida Empresa, através do Internet
Explorer com certificado digital, aparece a seguinte mensagem “ESSA PAGINA
I}U'-'\O PODE SER EXIBIDA".

E necessario restaurar o Internet Explorer — IE através dos seguintes procedimentos:

- Clicar em “Ferramentas” (lado esquerdo da tela, clicar em “opcdes da Internet”, clicar
na aba “Avancadas”.

- No final da tela “Avancadas”, clicar no botdo “Restaurar Configuracdes Avancadas”,
clicar no botao “Aplicar”, em seguida clicar no botao “Redefinir”.

- Apos isso, reiniciar o computador.

Caso o problema persista, verificar as configuragdes de seu computador, pois pode haver
um problema em seu provedor de acesso a internet.

29. VRE - O que é o CLI?

O CLI é o Certificado de Licenciamento Integrado, que deve ser obtido pelo sistema Via
Rapida Empresa - Mddulo de Licenciamento Estadual — VRE, nos termos do artigo 7° do
Decreto n°® 55.660, de 30 de marco de 2010, devera ser solicitado posteriormente a
etapa de registro do sistema VRE e sera expedido apds o deferimento da solicitacdo de
licenciamento por todos os 6rgdos e entidades da administracdo direta e indireta do
Estado e pelos municipios integrados ao sistema, produzindo todos os efeitos legais
proprios das licengas de funcionamento expedidas por esses 6rgaos envolvidos.

O Licenciamento é o procedimento administrativo em que o 6rgao regulador avalia e
verifica o preenchimento dos requisitos de seguranga sanitaria, controle ambiental,
prevengdo contra incéndios e demais exigéncias previstas na legislacdo que autorizam o
funcionamento do empresario individual, sociedade empresaria ou de sociedade simples,
excepcionado o procedimento vinculado a concessao de uso de espaco publico, conforme
diretrizes estabelecidas na Resolugao CGSIM n° 22 de 10 de setembro de 2010.

30. VRE - A licenga foi cassada e o sistema ndo permite nova solicitagdo de
licenciamento apds regularizacao do estabelecimento.

ApOs a cassacdo, o sistema blogueia um novo pedido de licenciamento pelo
estabelecimento cassado. Desta forma, é necessario que entre em contato com o érgdo
gque cassou a licenca informando a regularizacdo do estabelecimento. Caso a
regularizagdo seja confirmada, o 6rgao acessara o sistema para “liberar o licenciamento”
digitando o numero do CNPJ da empresa.

31. VRE - O que é a Declaracdo de Licenciamento Integrado e porque devo
apresentar tal documento no protocolo da JUCESP?

Com a implantacdo do Modulo Estadual de Licenciamento do Via Rapida Empresa, o
sistema fornecera ao usuario, além dos documentos ja emitidos hoje para apresentagao
na JUCESP, uma Declaragdo (conforme exemplos abaixo) através da qual o responsavel
legal da empresa se comprometerda em cumprir as etapas faltantes do processo de
regularizacdo da empresa (viabilidade e/ou licenciamento).

A viabilidade é o parecer emitido pelos municipios que fornece diretrizes estabelecidas
na legislacao municipal de uso e ocupagao do solo, posturas municipais e restricdes das
areas de protecdao ambiental, nos termos do art. 24, Parag. 2 do Decreto Estadual n°
55.660/2010.

O Licenciamento é o procedimento administrativo em que o érgdo regulador avalia e
verifica o preenchimento dos requisitos de seguranca sanitaria, controle ambiental,
prevengdo contra incéndios e demais exigéncias previstas na legislacdo que autorizam o
funcionamento do empresario individual, sociedade empresaria ou de sociedade
simples, excepcionado o procedimento vinculado a concessdo de uso de espago publico,
sendo posterior a emissdo do parecer de viabilidade e registro empresarial, conforme
diretrizes estabelecidas na Resolugao CGSIM n° 22 de 10 de setembro de 2010.

Existem dois tipos de Declaracbes, porém para todos os estabelecimentos uma delas
sera obrigatdria a apresentagdo na JUCESP, conforme situacdo do municipio no qual a
empresa estiver estabelecida (municipio integrado ou nado integrado ao VRE).
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Declaracdo de Viabilidade e Licenciamento Integrado - dever ser assinada pelo
responsavel legal da empresa quando a mesma estiver localizada em municipio NAO
conveniado ao VRE, na qual informara estar ciente de que ndo podera exercer as
atividades sem que tenha solicitado anteriormente junto ao seu municipio,
presencialmente, a Certidao de Uso e Ocupacao do Solo (ou Viabilidade de Localizacdo),
e sem que tenha um CERTIFICADO DE LICENCIAMENTO INTEGRADO VALIDO, obtido
pelo sistema Via Rapida Empresa - Mdédulo de Licenciamento Estadual, nos termos do
artigo 79 do Decreto n° 55.660, de 30 de margo de 2010.

Declaracao0 de Licenciamento Integrado - deve ser assinada pelo responsavel legal da
empresa quando a mesma estiver localizada em municipio conveniado ao VRE, na qual
informa estar ciente de que para exercicio da atividade deve possuir um CERTIFICADO
DE LICENCIAMENTO INTEGRADO VALIDO, obtido pelo sistema Via Rapida Empresa -
Modulo de Licenciamento Estadual, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 55.660, de
30 de marco de 2010. Quando o municipio é integrado, o processo passara pela analise
prévia de viabilidade do municipio para atos de constituicdo, alteracdo de endereco e
alteracdo de atividade econdmica e somente conseguira prosseguir para registro na
JUCESP se houver analise favoravel de viabilidade municipal.

A resposta da analise de viabilidade tem o carater definitivo, podendo a solicitacdo ser
deferida, deferida com restricbes ou indeferida. O deferimento da viabilidade é a
condicdo indispensavel para a continuacdo do processo de registro e legalizagdo de
empresas.

Observacgdo: Apresentar o total de vias de acordo com tipo juridico, sendo:

Empresario Individual - 4 vias

Demais - 3 vias
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